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ABSTRAK 

Penelitian ini mengkaji minat berdonasi masyarakat dalam faktor internal 

pengelolaan zakat infaq sedekah yang menstimulasi masyarakat dalam berdonasi. 

Penelitian ini mengacu pada teori keagenan dan teori sinyal. Objek penelitian ini 

ditujukan pada masyarakat yang berdonasi di Yayasan Badan Wakaf Ma’had 

Islam Pekalongan. Dalam penelitian ini, ada 74 responden yang digunakan 

sebagai sample, dimana penelitian menggunakan metode insidential sampling. Uji 

kecocokan model menyatakan nilai signifikansi 0,004 kompetensi SDM, 

transparansi, akuntabilitas, dan kualitas pengelolaan ZIS secara bersama-sama 

berpengaruh terhadap minat berdonasi masyarakat. Berdasarkan hasil uji parsial 

penelitian ini menunjukkan bahwa hanya transparansi berpengaruh positif 

signifikan terhadap minat berdonasi. Sedangkan, kompetensi SDM, akuntabilitas, 

dan kualitas pengelolaan ZIS tidak berpengaruh terhadap minat berdonasi 

masyarakat. 
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