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ABSTRAK 

 

Kinerja operasional merupakan sebuah penentuan secara periodik 

terkait tampilan perusahaan yang berupa kegiatan operasional, struktur 

organisasi dan karyawan berdasarkan sasaran, standar serta kriteria yang telah 

ditetapkan sebelumnya. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh 

Intellectual Capital dan Corporate Social Responsibility Terhadap kinerja 

keuangan  pada Perusahaan Manufaktur Yang Terdaftar Di Bursa Efek 

Indonesia Periode 2015-2019. Jenis penelitian yang digunakan pada penelitian 

ini adalah penelitian kausal. Populasi dalam penelitian ini yaitu perusahaan 

manufaktur yang terdaftar di BEI tahun 2015-2019. Teknik pengambilan 

sampel dalam penelitian ini menggunakan metode purposive sampling. Jumlah 

sampel yang diambil sebanyak 15 perusahaan. 

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder, 

dalam penelitian ini diperoleh dengan metode dokumentasi yang dilakukan 

dengan mengumpulkan data yang bersumber dari Bursa Efek Indonesia (BEI) 

www.idx.co.id periode 2015-2019 melalui internet, yang dianalisis 

menggunakan regresi linear berganda dengan menggunakan program SPSS.. 

Teknik analisis yang digunakan Analisis Deskriptif, Uji Asumsi Klasik, 

Analisis Regresi Linier Berganda dan Uji Hipotesis menggunakan Uji Parsial 

(Uji t). 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Intellectual Capital 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja perusahaan. Corporate 

Social Responsibility berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

perusahaan. 
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